2ο Assignment
Μάθημα: Διοίκηση Οργανωσιακής Αλλαγής

Θέμα Εργασίας
«Η Διαχείριση της Οργανωσιακής Αλλαγής σε σύγχρονες επιχειρήσεις: Προκλήσεις, στρατηγικές και ο ρόλος της ηγεσίας»

Σκοπός της Εργασίας
Σκοπός της παρούσας εργασίας είναι η κατανόηση των βασικών θεωριών και πρακτικών της οργανωσιακής αλλαγής, καθώς και η ανάλυση των παραγόντων που επηρεάζουν την επιτυχία ή αποτυχία μιας αλλαγής μέσα σε έναν οργανισμό.
Οι φοιτητές καλούνται να μελετήσουν μία πραγματική περίπτωση οργανωσιακής αλλαγής και να αξιολογήσουν:
· τις αιτίες που οδήγησαν στην αλλαγή,
· τις στρατηγικές που εφαρμόστηκαν,
· τις αντιστάσεις που παρουσιάστηκαν,
· τον ρόλο της ηγεσίας και της επικοινωνίας,
· τα αποτελέσματα της διαδικασίας αλλαγής.
Οδηγίες Εκπόνησης
· Έκταση Εργασίας
· 2.500 – 3.500 λέξεις
· Γραμματοσειρά: Times New Roman ή Arial
· Μέγεθος γραμματοσειράς: 12
· Διάστιχο: 1,5
· Περιθώρια: 2,5 cm










Δομή Εργασίας
1. Εισαγωγή (μισή σελίδα)
Στην εισαγωγή να παρουσιαστούν:
· η έννοια της οργανωσιακής αλλαγής,
· η σημασία της για τους σύγχρονους οργανισμούς,
· ο σκοπός και οι στόχοι της εργασίας.
2. Θεωρητικό Πλαίσιο (2 σελίδες)
Να παρουσιαστούν βασικές θεωρίες και μοντέλα οργανωσιακής αλλαγής, όπως:
· Το μοντέλο αλλαγής του Kurt Lewin
· Το μοντέλο των 8 βημάτων του John Kotter
Να γίνει βιβλιογραφική τεκμηρίωση με αναφορές σε επιστημονικές πηγές.
3. Παρουσίαση Περίπτωσης Οργανωσιακής Αλλαγής (max 6 σελίδες)
Επιλέξτε μία επιχείρηση ή οργανισμό (βρείτε μια επιχείρηση που γνωρίζεται ή έχετε πρόσβαση ή αναζητείστε μια επιχείρηση στο διαδίκτυο) και παρουσιάστε:
· σύντομο ιστορικό,
· το περιβάλλον λειτουργίας,
· το πρόβλημα ή την ανάγκη που οδήγησε στην αλλαγή,
· το είδος της αλλαγής (τεχνολογική, δομική, πολιτισμική, στρατηγική κ.λπ.).
[bookmark: _GoBack]Παραδείγματα:
· Ψηφιακός μετασχηματισμός εταιρείας
· Εφαρμογή τηλεργασίας
· Αναδιάρθρωση οργανωτικής δομής
· Συγχώνευση εταιρειών
· Αλλαγή εταιρικής κουλτούρας
· 4. Ανάλυση της Διαδικασίας Αλλαγής
Στην ενότητα αυτή να αναλυθούν:
3.1 Παράγοντες που Οδήγησαν στην Αλλαγή
· Εσωτερικοί παράγοντες
· Εξωτερικοί παράγοντες
· Ανταγωνισμός
· Τεχνολογικές εξελίξεις
· Οικονομικές ή κοινωνικές αλλαγές
3.2 Αντίσταση στην Αλλαγή
· Μορφές αντίστασης
· Αιτίες αντίστασης εργαζομένων
· Συνέπειες στην απόδοση και στο εργασιακό κλίμα

3.3 Στρατηγικές Διαχείρισης Αλλαγής
· Επικοινωνία
· Συμμετοχή εργαζομένων
· Εκπαίδευση και ανάπτυξη
· Ηγεσία και παρακίνηση
· Διαχείριση συγκρούσεων
3.4 Ο Ρόλος της Ηγεσίας
Να αναλυθεί:
· ο ρόλος των στελεχών,
· τα χαρακτηριστικά αποτελεσματικού ηγέτη,
· η σημασία του οράματος και της εμπιστοσύνης.
4. Συμπεράσματα
Να παρουσιαστούν:
· τα βασικά ευρήματα,
· η σημασία της σωστής διαχείρισης αλλαγής,
· προτάσεις για μελλοντικές βελτιώσεις.
Βιβλιογραφία
Η εργασία πρέπει να περιλαμβάνει τουλάχιστον:
· 8–10 ακαδημαϊκές πηγές,
· βιβλία,
· επιστημονικά άρθρα,
· αξιόπιστες ηλεκτρονικές πηγές.

Ενδεικτική βιβλιογραφία:
· Το βιβλίο του μαθήματος
· Kotter, J. P. (1996). Leading Change. Harvard Business School Press.
· Lewin, K. (1951). Field Theory in Social Science. Harper & Row.
· Burnes, B. (2020). Managing Change. Pearson.
· Robbins, S. P. & Judge, T. A. (2022). Organizational Behavior. Pearson.
· Hiatt, J. (2006). ADKAR: A Model for Change in Business, Government and our Community.
